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HOTELBAR-EINRICHTUNG

Die einen sind ein
Publikumsmagnet, in
den anderen herrscht
gdhnende Leere: Wie
gut oder schlecht eine
Hotelbar lauft, hangt
von unterschiedlichen
Faktoren ab. Eine Ex-
pertenanalyse kann
dazu beitragen, aus
der Bar ein Profit-
center zu machen

g5 Abends ein Ort, an dem
D sich Gaste ginen Schiummer

trunk genehmigen, am Tag
Lobby-Treffpunkt fiir Businesskun-
den oder mondines Aushange-
schild, das Hausgaste und externe
Basuchor anlockt = die Bandbreite
der Hotelbars ist grof, Dabei zeigt
sich: Erfolg und Rentabilitat sind
kein Zufall, soncdern von Faktoron
abhangig, die sich exakt bestim-
men lassen — etwa von der Unter-
nehmensberatung Profi-tabel Resul-
tants, die individuglle Hotelharkon-
zepte entwickelt und diese ganz-
heitlich umsetzt

Eine Theke, Barhocker und ein
paar Cocktails auf der Karte ma-
chen eine Hotelbar noch lange nicht
zum Anziehungspunkt. Umgekehrt
sind aber awch hohe Investitionen
in eine sstylisches Einrichtung kein
Garant dafir, dass die Besucher in
Scharen strimen. Entscheidend fir
gine erfolgreiche Hotelbar sei viel-
mehr ein individuzll zugeschnittenes
Korizept, so Christian Meifiner, Ge
schaftsfihrer von Profi-tabel Resul-
tants. Das Dienstleistungsunterneh-
men aus Stuttgart berdt seit mehr
als zehn Jahren Hotels und Gastro-
nomiebetriebe hinsichtlich der Ent-
wickiung von Gesamtkonzepten und
hilft bei deren Umsetzung mit -
nem kompletten Beschaffungsma-
nagement. Fir die Hotelbar sieht
Meiliner aflerdings noch viel Bera-
wngskedarf, denn vielen Hoteliers
sei noch nicht bewusst, dass diese
ein dulerst erfolgreiches Profitcen-
ter sein kann,

Sowohl bei bestehenden Hotel-
bars als auch bei der Meuplanung
zahlt sich deshalb nach Meinung
des Gastro-Experten eine genaue
Analyse aus. Das Konzept muss auf
den Stil des Hauses, die Gasteklien-
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durch Standortanalyse

Ve

Angesagt: Die Bar des Bristol Hotel in Frankfurt hat sich dank ihres aufmerksamen
Personals und der Lounge-Atmosphire zu einem angesagten Treffpunkt entwickelt

tel und den Standort zugeschnitten sein, Prinzi-
piell unterscheidet Meifiner dabei zwei Hotelbar-
Typen:

Die klassische Abendbar findet sich oft in Ur-
laubs- und Tagungshotels. Das Ambiente zeich-
net sich durch gedampftes Licht, einen langen
Tresen sowie Rickzugsmoglichkeiten mit Sesseln
und Sofas aus. Der Gast wiinscht eine ruhige At-
mosphare und wenig Larm, sodass sich Ge-
cprache entwickeln kinnen, Die Abendbar wird
var dem Dinner fiir einen Aperitif besucht oder
nach dem Essen, um den Abend ausklingen 2u
|assen. Bei Tagungsgasten ist sie beliebter Treff-
punkt, um sich nach dem anstrengenden Tages-
programm zu emspannen, sich auszutauschen
und perstnliche Kontakte zu kndpfen.

In Stadthotels ha sich hingegen die Loblybar
bevvahrt. Sie liegt meist in der Nahe der Rezeption
uri] wird in kleineren Hausern haufig auch vom
gleichen Personal besetzt, Tagsiber bietet sie
sich als erweiterter Frithstocksraum und spater
fiir Geschiftsleute als Businesstreff an. Eine gu-
te Beleuchtung, Steckdosen, WLAN, eine kleine
Speisekarte, sin umfassendes Kaffeeangebot und
beispielsweise ein Teewagen mit Patisserie und

Snacks sind charakteristisch fir Lobbybars. Am
Abend verwandelt sie sich zum kommunikativen
Mittelpunkt des Hotels, Der strategisch gilinstige
Standort nahe der Rezeption oder der Aufzige
animiert zurickkebrende Hausgdste zur Einkehr.
Fir externa Besucher ist dig Bar dank ihrer Lage
im Eingangsbereich schnell und einfach zugang-
lich. Kieine bis mittelstdndische Hotels nutzen
fiir die Lobbybar meist Raumkonzepte, die Lobby
und Abendbar vereinen. In groBeren Hausern ge-
horen getrennte Bereiche fir Lobby- und Abend-
bar zum Standard.

Glicksfall Standort

MaBgeblich bei der Ausarbeifung eines neuen
Barkanzepts ist die Standortanalyse. Bel Hotels
mit aufergewdhnlicher Lage gilt es vor allem,
diesen Trumpf auch auszuspielen, Gelungen ist
das etwa in Hamburgs neuem Litestylehoted,
dem Empire Riverside. Dessen Bar »20ups im 20.
Stack bietet einen spekiakuldren Panoramablick
iber Elbe, landungsbriicken sowie das Szene-
wiertel St Pauli und zZieht neben den Hausgasten
auch ein grofies externes Publikum an. Das Un-




Die Bar »20up« zieht aufgrund ihrer Lage im 20. Stock des
Empire Riverside Hamburg auch viel externes Publikum an

Tenbrink.
lhr Spezialist

fiir entspanntes
Renovieren
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Bar haufig dem Innenstadtbesuch vor,

Mit passenden Konzepten kommt der Erfolg

Hotels ohne herausragende Standortvorteile missen mit einem
durchdachten Konzept Gberzeugen. Bei bereits bestehenden Bars ist
der erste Schritt eine griindliche Analyse der |st-Situation. Sie deckt ur-
ter anderem Schwachstellen auf So hat Profi-tabel Resulta
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Auch bei [aufendem Hotelbetrieh steten wir uns
kaerssnuent-auf thne Winsohe ein. Kreative [Bsdngen
entwickeln, die:begrstzeen und sich im Alltag he-
weatiren—at sofort geht das noch einfacker, Im netisn
Tenbitifii Creumecianm Basucheri Sje unsere Spe-
Zialtsten in Sradunhn und profiteren Sie von unskrem
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Klzine Spel 5
nen Hotefkil _;el‘u_rIT " Fa‘dl-'ll Die Losung: Ein zusatzlich e |1thau‘r:u
Modul im Stil des klassischen Barmobiliars aus dem Jahr 1962 etlaubt
jetzt deren Zubereitung d vor Ort und hat gleichzeitig Wiener Kaf-
feehauskultur in die elegante, holzgetafelte Lobby gebracht. Die Géste
greifen bei Kaffee, Kuchen und Sandwiches gern zu, was fiir ein Um-
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Mit modernen: Hoteleinrchtungen von
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Um Kaffea, Kuchen und Sandwiches nicht mehr aus der weit entfernten Hotelkiiche holen zu missen,
wurde in die Lobby des InterConti Wien ein entsprechendes Modul im 5til der 60er Jahre integriert

satz-Plus sorgl. #Ein gutes Speisenangebot rund um
die Uhr, angefangen beim Frihstiick ober Kaffee und
Kuchen bis zum Snack fiir Zwischendurch, ist gin wich-
tiger Erfolgsfaktore, so MeiBner.

Wie Hotelbars zu Publikumslieblingen werden, zei-
gen grofe tragditionsreiche Hauser mit zeltlos-mond3-
ner Ausstrahlung, unaufdringlichem, aber erstklassigem
Service und einem perfekten Barmanagement. Kleine
Hotels brillieren dagegen oft mit trendigem Zeitgeist
und ambitioniertem Service; ihre Bars entwickeln sich
haufig zu Szenstreffs fiir anspruchsiolle Machtschiwr-
mer. aklein aber feine gilt etwa fur das 145-Zimmer-
Lifestylehotel Bristol in der Mainmetropole Frankfurt.
Dressen Bar — ein Mix aus Lobby und Bar — wird rund
um die Uhr betriehen. Tagsiber serviert das Personal
aufrmerksam und freundlich Kaffee und Softdrinks.
Machts verwandelt sich die noble Designbar in einen
angesagten In-Treffpunkt mit Lounge-Atmosphare.
Ein weiteres Highlight, das sich unter den Gasten
schrell herum gesprochen hat, ist die Veranstaltung
wMight Crawlers«, die etwa einmal im Monat stattfin-
det. Dann legen bekannte DJs auf und sorgen fir Par-
tystimmung und fir durstige Kehlen bis spat in die
Macht. Das Ereignis lockt viele externe Besuches an,
fir Hotelgéste gibt's den Erlebnisfakior quasi als Zu-
gabe. Die Auslastung und der hohe Deckungsbeitrag

inen Kithitheken-Prototyp mit Auszugsfronten
aus Glas prasentierte Hagola auf den dies-

jahrigen Frihjahrsmessen, Der so von
aulen einsehbare Thekeninhalt erlaubt
eine schnelle und zuverlassige Produkt-
identifikation iiber die Etiketten, womit
das umstandliche Suchen und Herausneh-
men verschiedener Flaschen entfallt. Zu-
dem ist jeder Auszug mit einem Selbst-
schlieBmechanismus versehen, der Schar-
niere bzw. Schlfsser dberfliissig macht
und der Kihitheke eine glatte, optisch
ansprechende Front verschafft. Geplanter
Verkaufsstart fiir die Produktnecheit ist der

kommende Herbst. Tel.-Info Hagola Gastronomie-Technik
GmbH: 04444-2010, Fax 04444 - 201111, www. hageola.de
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bei alkoholischen Getrdnken bescherten den beiden
Bristol-Chefs Micky Rosen und Alex Urseanu krdftige
Umsatzsteigersngen, Hungrige Gaste kdnnen im Bris-
tol sogar bis vier Uhr morgens Speisen aus der Hotel-
kiiche ordern. #Das kommit sehr gut ana, konstatiert
Rosen,

Auch Gastro-Experte Meiner rat seinen Kunden
imrner zu einem kleinen Foodangebot in der Bar. Wer-
den nur Nusse und Chips serviert, misse man damit
rechnen, dass sich der Gast nach dem zweiten Drink
verabschiedet. Eine kleine Speisokarte sei jedoch ohne
grofien Aufwand moglich, »dafiir muss das Kichen-
personal keine Sonderschichten einlegena. Die Zulie-
fererindustrie hat sich auf solche Bediirfrisse lngst
eingestellt und halt fir Bars oder Loungss nicht nur
hochwertige Foodideen wie Tapas, Fingerfood, Pizza
und Flammkuchen hereit, sondem auch eine grofie
Auswahl an Kuchen und Patisserie, Die Speisen mils-
sen yon geschultem Barpersonal nur noch appetitlich
auf dem Teller angerichtet werden,

Das Erfolgsrezept won Hotelbars hat Christian Meifl-
et schnell aufgezihlt: Ein ausgekligsltes Konzept mit
passender Einrichtung und motiviertem Personal sorgl
fiar Wohlfihlambiente. Kombiniert mit Marketingakti-
vitdten wird aus der Kostenstella ein interessantes und
rentables Profit-Center,




